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CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA RECEPCIÓN DE SOLICITUDES DE ESTUDIO Y 
EVIDENCIAS QUE COMPETEN A LA SECCIÓN DE ANTROPOLOGÍA FORENSE
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1.- Objeto: 
Definir la sistemática y criterios seguidos por los técnicos en recepción de evidencias, adscritos a la 
Sección de Soporte Técnico de la Unidad de Policía Científica (en adelante SST y UPC) de la División 
de Policía de lo Criminal de la Dirección Operativa de la Ertzaintza; para recepcionar las solicitudes de 
estudio y evidencias remitidas a la UPC, para la realización de estudios periciales relacionados con 
“Examen de Evidencias”, Estudio “Fisonómico”, Estudio “Morfológico de pelos” y/o “Necropsias”, por 
parte de la sección de Antropología Forense.

2.- Alcance: 
La presente instrucción afecta a la recepción de todas las solicitudes de estudios y evidencias 
cursadas por los clientes de UPC, así como su entrega a la sección de Medicina Legal, para la 
realización de pericias correspondientes. 
 
Corresponde a la sección de Soporte Técnico la recepción de las solicitudes de estudio y las 
evidencias recibidas, así como gestionar su entrega a la sección de Antropología Forense. 
 
Es competencia de la sección de Antropología Forense, recoger la solicitud de estudio y las evidencias 
recepcionadas en la sección de Soporte Técnico, así como la realización de las pericias solicitadas.

3.- Definiciones: 
Elemento biológico: Objeto, utensilio, ropas, etc. remitidos a la UPC para realizar estudio de “Análisis 
de ADN”, que requiere estudio previo de “examen de evidencias” para la búsqueda de posibles restos 
biológicos, que serán recogidos en la correspondiente “Muestra biológica”. 
 
Muestra biológica: Elemento u objeto (hisopo, colilla, chicle, etc.) que es remitido a la UPC para 
realizar estudio de “Análisis de ADN” y no requiere estudio previo de “Examen de Evidencias” por 
entender que contiene restos biológicos.

4.- Descripción de la instrucción 
Los estudios, análisis e informes que se realizan en la Unidad de Policía Científica están contenidos en 
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el Anexo I, de la Directriz Nº 006 del Director de la Ertzaintza, DC0094 que regula la actividad entre 
las Unidades dependientes de la División de Seguridad Ciudadana y la Unidad de Policía Científica.  
 
En los capítulos VI y VII del Manual de Operaciones Fundamentales de Criminalística DC0090, se 
exponen los requisitos que deben de cumplir las solicitudes de estudios y evidencias, así como sus 
condiciones idóneas de remisión y embalaje a la UPC, para la optimización de los estudios solicitados a
realizar en la sección de Antropología Forense.  
 
4.1 EVIDENCIAS REMITIDAS A LA UPC PARA LA REALIZACIÓN DE ESTUDIOS EN LA SECCIÓN 
DEANTROPOLOGÍA FORENSE. 
 
Estudio “Examen de Evidencias”: 
 
El estudio “Examen de Evidencias”, es un análisis previo al estudio solicitado “Análisis de ADN”, por 
medio del cual la Sección de Antropología Forense, detecta y recoge posibles restos biológicos 
(muestras biológicas) de la evidencia remitida, siendo posteriormente remitidos a la Sección de 
Genética Forense.  
 
Las evidencias susceptibles de “Examen de Evidencias”, son las calificadas como “Elementos 
biológicos”; por ser su destino final el estudio de “Análisis de ADN” a realizar en la Sección de Genética 
Forense, la recepción de las solicitudes de estudio y evidencias remitidas deben de cumplir con lo 
establecido en la IN0100 “Criterios específicos para la recepción de solicitudes de estudio y evidencias 
que competen a la Sección de Genética Forense”. Fundamentado en el contenido de la Directriz Nº 006
del Director de la Ertzaintza DC0094, que regula la actividad entre las Unidades dependientes de la 
División de Seguridad Ciudadana y la Unidad de Policía Científica.  
Estudio “Fisonómico”: 
 
El estudio “Fisonómico”, es un análisis comparativo métrico de las relaciones proporcionales de 
fotografías, tendentes a la identificación de personas. Cabe realizar un estudio relacionado con 
estudios “Fisonómicos” sobre evidencias tales como imágenes, en soportes tales como fotografías, 
cintas de video, DVD,s, CD,s, etc.  
 
Estudio “Morfológico de pelos”:  
 
El estudio “Morfológico de pelos”, es un análisis realizado con el fin de determinar datos sobre los 
pelos, tales como origen, sexo, raza, edad, color, región corporal, caído o arrancado, ADN, etc.  
 
4.2 COMPROBACIONES ESPECÍFICAS A REALIZAR SOBRE CADA EVIDENCIA. CASUÍSTICA DE 
LA VALIDACIÓN/RECHAZO/MODIFICACIÓN 
4.2.1 Evidencias relacionadas con el estudio “Examen de evidencias” 
Para su recepción, los técnicos adscritos a la sección de Soporte Técnico llevarán a cabo las 
comprobaciones y criterios de validación/rechazo establecidos en la IN0100 “Criterios específicos para 
la recepción de solicitudes de estudio y evidencias que competen a la sección de Genética Forense”, 
por ser el estudio final “análisis de ADN”.  
 
4.2.2 Evidencias relacionadas con el estudio “Fisonómico” y “Estudio morfológico de pelos” 
Los técnicos adscritos a la sección de Soporte Técnico, se limitarán a comprobar en su caso, que el 
soporte remitido contiene las evidencias relacionadas en la solicitud de estudio. 
 
- Idoneidad del embalaje de la evidencia: 
 
En el Manual de Operaciones Fundamentales de Criminalística DC0090, se exponen las condiciones 
idóneas de embalaje de las evidencias a remitir a la UPC.  
 
La no idoneidad, conlleva Rechazo.  
 
Motivo de rechazo: “El embalaje de la evidencia remitida no es apto para contener con restos 
biológicos, por no reunir las condiciones establecidas en el “Manual de Operaciones Fundamentales de 
Criminalística” DC0090, al respecto”. 
 
4.2.3 Idoneidad del referenciado 
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- Referenciado: 
 
Toda evidencia remitida a la UPC para su estudio, debe de estar identificada individualmente con 
etiqueta al efecto, en la que conste como mínimo: el número de referencia de la evidencia, el número 
de diligencias policiales y la firma del agente que recoge la evidencia. La no idoneidad conlleva 
Rechazo. 
 
Excepción: Cuando la evidencia pueda ser identificada inequívocamente, bien por sus características 
o descripción en la solicitud de estudio. Conlleva Validación. 
 
Notificación de la modificación y motivación: “La evidencia carece de etiqueta, siendo identificada 
inequívocamente por sus características en relación a lo expuesto en la solicitud de estudio”. 
 
4.2.4 Casuística general 
 
- Correspondencia entre la relación de evidencias documentadas en la “solicitud de estudio” y 
las evidencias presentadas.  
 
Motivo de rechazo: “No existe ninguna similitud entre las características de la evidencia remitida y lo 
descrito en la solicitud de estudio”. 
 
Motivo de rechazo: “El número de evidencias relacionadas en el documento Solicitud de estudio, no 
se corresponde con el número de evidencias remitidas”. 
 
4.3 METODOLOGÍA EN LA RECEPCIÓN DE EVIDENCIAS 
4.3.1 Recepción de evidencias que requieran de “estudio fisonómico”, “estudio morfológico de 
pelos” y/o “estudios de necropsia”  
El método para la recepción de las evidencias y solicitudes de “estudio fisonómico”, estudio 
“Morfológico de pelos” y/o estudios de “Necropsia”; se corresponden con el procedimiento general de 
recepción de evidencias en la UPC, recogido en el PR0034 “Recepción, validación y remisión de 
informes y evidencias”. 
 
4.3.2 Recepción de evidencias que requieran de “Examen de evidencias”. 
 
Cuando la solicitud de estudio hace referencia al “análisis de ADN”, el estudio requiere del análisis 
previo de “Examen de evidencias” competente de la sección de Antropología Forense.  
 
El método para la recepción de las evidencias y solicitudes de “Examen de Evidencias”; se 
corresponden con el PR0034 “Recepción, validación y remisión de informes y evidencias”; con las 
siguientes especificaciones: 
 
Al activar el capítulo “evidencias” la aplicación informática I.Ps presenta la relación de evidencias 
remitidas. El técnico receptor selecciona la evidencia correspondiente activando su página de datos y 
en el campo “Tipo de evidencia” elige la opción “otros”, describiendo la evidencia a continuación.  
 
Seguidamente el técnico marca en el campo “Indicadores” la opción “Dubitada” o “Atribuida”. 
 
En el caso de validación de la evidencia, el técnico receptor, traslada del desplegable “estudios 
disponibles” al campo “estudios seleccionados” la opción “Examen de Evidencias”. 
Seguidamente la aplicación informática I.Ps muestra un desplegable, eligiendo el técnico receptor la 
opción Sección Antropología Forense, sección que recogerá las evidencias para la realización del 
“examen de la evidencia” y la recogida de “Muestras biológicas”.  
 
Finalizadas las comprobaciones, el técnico receptor, vuelve al capítulo “Datos básicos” de la 
aplicación informática I.Ps, para formalizar la recepción marcando el icono “Finalizar P.C”. La 
aplicación Informática I.Ps, asigna a la recepción un nº de Informe Pericial, creando tantas actividades 
como estudios solicitados. 
 
Cuando la referencia de las diligencias policiales/ Judiciales de la solicitud de estudio, coincida con la 
referencia de diligencias relacionadas con un I.P, contenido en la base de datos de la aplicación 
Informática I.Ps; ésta emite un “aviso”, presentando la posibilidad de ampliar el I.P existente con 
nueva/s actividad/es o crear un I.P nuevo:  
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En el caso de muestras “Dubitadas”, el técnico receptor seguirá el criterio general para ampliar 
ó crear I.P nuevo. PR0034. 

En el caso de muestras “Atribuidas”, el técnico receptor elegirá siempre “I.P nuevo”. 

 
4.3.3 Casuística en la recepción 
 
4.3.3.1 Cuando en la misma solicitud de estudio existan para recepcionar “Elementos biológicos” y 
“Muestras biológicas”, el técnico recepcionista, al documentar la validación de la evidencia en 
capítulo “Evidencias” de la aplicación I.Ps, seleccionará del desplegable “Estudios disponibles”, la 
opción “Examen de evidencias” para los “Elementos biológicos” y la opción “Análisis de ADN”, 
para las “Muestras biológicas”; remitiendo todas las evidencias a la sección de Antropología 
Forense. 
 
4.3.3.2 Cuando en la misma solicitud de estudio existan evidencias “Dubitadas” e “Indubitadas”, el 
técnico receptor siempre creará I.P nuevo.

5.- Formatos:

6.- Referencias: 
Referencias Código Denominación
Procedimientos PR0034 Recepción, validación y remisión de Informes y evidencias.

Instrucciones IN0100 Criterios específicos para la recepción de solicitudes de estudio y 
evidencias que competen a la sección de Genética Forense.

Documentos DC0090 Manual de Operaciones Fundamentales de Criminalística.

DC0094 
Directriz nº 006 de la Dirección Operativa de la Ertzaintza sobre 
actuaciones conjuntas de las Unidades de la Dirección Operativa de 
la Ertzaintza con la Unidad de Policía Científica.

7.- Anexos: 
8.- Historial de modificaciones:

Nº revisión Descripción de la modificación Fecha modif.

00 Elaboración Inicial 27/01/2009

01 
Adaptar el procedimiento a la nueva estructura del Departamento 
de Interior creada por el Decreto 471/2009, de 28 de agosto, sobre 
estructura orgánica y funcional del Departamento de Interior.

23/02/2010

02 
Adaptar el procedimiento a la nueva estructura del Departamento 
de Interior creada por orden de 17 de juniode 2011 sobre 
estructura orgánica y funcional del Departamento de Interior.

04/10/2011

03 Cambio de nombre de la Sección de Medicina Legal por 
Antropolgía Forense 04/11/2011

Elaborado: Servicio de Gestión de Calidad de UPC Fecha: 04/11/2011
Revisado: Jefe/a de la Ertzaintza Fecha: 29/11/2011
Aprobado: Viceconsejera/Viceconsejero de Seguridad Fecha: 30/11/2011
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