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SEGURTASUN SAILA DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD
Administrazio eta Zerbitzuen Sailburuordetza Viceconsejeria de Administracion y Servicios
Giza Baliabideen Zuzendaritze Direccion de Recursos Humancs

DE: JEFE DIVISION DE PREVENCION Y SALUD LABORAL
D. ALFONSO APELLANIZ GONZALEZ

A: DELEGADO PREVENCION SINDICATO ELA-ERTZAINTZA

ASUNTO: SUPRESION SERVICIO DE LIMPIEZA. REF. 055

En relacion a una queja de fecha de 19 de abril sobre la supresion del Servicio
de limpieza los domingo en las Ertzain-etxeas de Azkoitia, Beasain y Zumarraga y la
reduccion en Azkoitia los sabados, os informamos que el Area de Instalaciones vy
Seguridad es la encargada de gestionar el Servicio de limpieza y tras consultarlo nos
comunican que:

“En el afo 2010, en las Comisarias de Azkoitia, Beasain y Zumdarraga,
funcionando al 100%, no contaban con limpieza los domingos y fiestas, no suponiendo
esta situacién ninguna queja por parte de sus usuarios. El Area de Instalaciones
considerd, en aquel momento, que la actividad que se realizaba en estos centros
requeria la implantacién de un servicio minimo (2 h.), los domingos y fiestas.

Actualmente, con la gestidn compartida de las Comisarias de Deba-Urola,
Urola-Kosta y Oria, en los centros de Azkoitia, Beasain y Zumarraga han descendido de
forma importante su actividad, prescindiendo de la zona de detenidos, del CMC y de
parte del personal de oficina, por lo que correspondia optimizar el Servicio de limpieza
que se estaba prestando. La optimizacion ha consistido en la eliminacion de la limpieza
de domingos y festivos (2 h.) y en la reduccién de la limpieza de Azkoitia los sabados,
pasandode 5h.a 2 h.

Hay que tener en cuenta que incluso con esta reduccidn, todavia Azkoitia es el
centro donde mds horas se invierten en limpieza durante la semana, de los tres
centros considerados.

Los técnicos del Area de Instalaciones y Seguridad seguirdn supervisando el
funcionamiento del Servicio de limpieza en estos tres centros y en el resto de centros
dependientes del Departamento de Seguridad para corregir cualquier deficiencia que
se produzca, garantizando en todo momento las condiciones higiénicas de los centros.
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Por Gltimo, afadir que el Servicio de limpieza dispone de atencion para
limpiezas urgentes cualquier dia del afio, las 24 horas.”
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