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NOTA INFORMATIVA

SOBRE LAS ACTUACIONES DEL AREA DE SALUD MENTAL DE LA
DIVISION DE PREVENCION Y SALUD LABORAL DE LA DIRECCION DE
RRHH, ANTE LA ALERTA SANITARIA POR SARS-COVID2.

(1 ABRIL 2020)

Ante la Alarma Sanitaria provocada por la pandemia debida al SARS-CoV-19 el area de

Salud Mental sigue prestando la atencién asistencial a los agentes de la Ertzaintza.
Se mantiene la asistencia diaria por medio fundamentalmente telefénico.

Los tratamientos y seguimiento que se venian realizando se contindan y las nuevas

peticiones de apoyo psicolégico se pueden realizar a través de los teléfonos:

900 840 130
94 607 8621 68621
94 607 8327 68327
94 607 8513 68513

La atencion que presta el servicio concertado de Aita Menni se mantiene mediante
videoconferencia precisando un ordenador o Smartphone.

Si precisas de asistencia psicoldgica, estés de baja o no, puedes ponerte en contacto con
el Area de Salud Mental, y si ésta ve preciso el apoyo de los facultativos de Aita Menni,
te solicitara una consulta con ellos y te informara de la manera de realizar dicha

consulta.
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INFORMAZIO-OHARRA

GIZA BALIABIDEEN ZUZENDARITZAKO PREBENTZIO ETA LAN
OSASUNEKO ALORRAREN OSASUN MENTALEKO ARLOAREN
JARDUNEN INGURUAN, SARS-COVID2-EN ONDORIOZKO OSASUN-
ALERTARI DAGOKIONEZ.
(2020KO APIRILAREN 1A)

SARS-CoV-19k eragindako pandemia dela-eta bizi dugun osasun-alarma honetan,
Osasun Mentaleko Arloak Ertzaintzako agenteei arreta eta laguntza ematen jarraitzen

du.
Egunero arreta ematen jarraitzen dugu, nagusiki telefonoz.

Orain arte egiten ari ziren tratamendu eta jarraipenek ere bere horretan jarraitzen dute,

eta laguntza psikologikorako eskaera berriak telefono hauetan egin daitezke:

900 840 130
94 607 8621 68621
94 607 8327 68327
94 607 8513 68513

Aita Menniko zerbitzu hitzartuak ematen duen arreta bideokonferentzia bidez egiten
jarraituko da; horretarako, ordenagailua edo smartphone bat behar da.

Laguntza psikologikoa behar baduzu, bajan egon ala ez, Osasun Mentaleko Arloarekin
harremanetan jar zaitezke, eta hark Aita Menniko medikuen laguntza behar duzula
erabakitzen badu, haiekin hitzordu bat eskatuko du zuretzat eta kontsulta hori nola egin

dezakezun azalduko dizu.



