
 

NOTA: EVOLUCIÓN COVID-19 PARA EL PERSONAL DE LA ERTZAINTZA. 

Recordatorio de instrucciones generales de prevención para evitar la propagación del coronavirus SARS-

CoV-2 en los centros de trabajo del Departamento de Seguridad. 
 

Ante la situación actual de contagios de la Covid-19 que se están dando tanto en el entorno laboral 

como social, queremos recordaros las medidas preventivas generales principales: 

1. HIGIÉNICAS: 

 Distancia de seguridad. 

 Limpieza de manos con agua y jabón. 

 Utilización de mascarillas. 

 

2. ORGANIZATIVAS: 

 Acceder al edificio, áreas de trabajo y locales siempre por el lado derecho del umbral de la 

puerta. Mantener siempre la distancia de seguridad. 

 Caminar siempre cerca de la pared derecha sin pararse en pasillos y escaleras. Evita tocar 

paredes, pasamanos, manillas…  

 Respetar la señalización y carteles en los edificios. 

 Evitar trasladarse a otras áreas de trabajo para realizar gestiones, salvo que sea 

absolutamente imprescindible. 

 El tiempo de duración de los briefing será el mínimo imprescindible y se mantendrán los 

grupos y binomios de trabajo en la medida de lo posible. 

 Durante las pausas, se mantendrán estas agrupaciones intentando interactuar con otras 

personas lo menos posible. 

 Seguir las indicaciones dadas en los documentos elaborados por el Servicio de Prevención. 

Esta documentación se publica y actualiza constantemente en “Gurenet” tanto en el 

apartado “Información Corporativa Ertzaintza” como en el banner específico 

“CORONAVIRUS”. 

 

El servicio de prevención está a disposición de todo el personal trabajador para resolver cualquier 

duda en los siguientes números de teléfono y dirección de correo electrónico. 

prebentzioa@seg.euskadi.eus 

94 607 83 43 / 94 607 83 40 / 94 607 86 16 

900 840 130 

Si presentas síntomas de la Covid-19 como: fiebre, falta de aire, tos, quédate en tu domicilio, aíslate 

y contacta con tu Centro de Salud y con el Área de Medicina del Trabajo. 

Si los síntomas comienzan a experimentarse en el centro de trabajo contacta con el Área de 

Medicina del Trabajo.  

El Área de Medicina del Trabajo tramitará las solicitudes de pruebas PCR para el personal trabajador 

afectado y de sus contactos laborales estrechos. 
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OHARRA: COVID-19AREN BILAKAERA ERTZAINTZAKO LANGILEENTZAT. 

Segurtasun Sailaren lantokietan SARS-CoV-2 koronabirusa ez zabaltzeko prebentzio-jarraibide 

orokorrak gogoraraztea. 
 

Gaur egun Covid-19aren ondorioz lan-munduan zein gizartean kutsatzen ari den pertsona-kopurua 

kontuan hartuta, prebentzio-neurri orokor nagusiak gogorarazi nahi dizkizuegu: 

1. HIGIENE-NEURRIAK: 

 Segurtasun-tartea uztea. 

 Eskuak urez eta xaboiz garbitzea. 

 Maskarak erabiltzea. 

 

2. ANTOLAMENDU-NEURRIAK: 

 Beti atearen eskuineko aldetik sartu eraikinera, laneko esparruetara eta aretoetara. Gorde 

beti segurtasun-tartea. 

 Joan beti eskuineko hormatik hurbil, eta ez geratu ez korridoreetan ez eskaileretan. Ez ukitu 

hormak, eskubandak, heldulekuak...  

 Bete eraikinetan jarritako seinaleak eta kartelak. 

 Ahal bada, ez joan beste lan-esparru batzuetara kudeaketak egiteko, baldin eta guztiz 

ezinbestekoa ez bada. 

 Briefingen iraupena ezinbestekoa den gutxienekoa izango da, eta lan-taldeak eta lan-

binomioak mantenduko dira, ahal den neurrian. 

 Etenaldietan, talde horiek mantendu egingo dira, eta beste pertsona batzuekin ahalik eta 

gutxien elkarreragiten saiatuko dira.  

 Bete Prebentzio Zerbitzuak egindako dokumentuetan emandako jarraibideak. 

Dokumentazio hori etengabe argitaratzen eta eguneratzen da "Gurenet"-en, bai 

"Ertzaintzaren Informazio Korporatiboa" atalean, bai "KORONABIRUSA" banner 

espezifikoan. 

 

Prebentzio Zerbitzua langile guztien eskura dago, edozein zalantza argitzeko telefono-zenbaki eta 

helbide elektroniko hauetan: 

prebentzioa@seg.euskadi.eus 

94 607 83 43 / 94 607 83 40 / 94 607 86 16 

900 840 130 

Covid-19aren sintomak badituzu, hala nola, sukarra, aire falta, eztula, geratu etxean, isolatu eta jarri 

harremanetan zure osasun-zentroarekin eta Laneko Medikuntza Arloarekin. 

Sintomak lantokian esperimentatzen hasten bazara, jarri harremanetan Laneko Medikuntza 

Arloarekin.  

Laneko Medikuntza Arloak kaltetutako langileentzako eta haien lan-harreman estuentzako PCR 

proben eskaerak izapidetuko ditu. 
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