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NNOOTTAA  IINNFFOORRMMAATTIIVVAA  SSOOBBRREE  PPRRUUEEBBAASS  SSEERROOLLOOGGIICCAASS  
 
 
El Departamento de Salud va realizar PRUEBAS SEROLOGICAS al colectivo de la ERZAINTZA. 
 
Para ello a partir de la semana del 4 de mayo se va a citar a todo el personal para la realización 
de dichas pruebas. 
   
Las citaciones las realizara Osakidetza en función del domicilio del ertzaina en Hospitales de la 
red pública. 
 
No hará falta llamar para pedir esta cita. La organización se hará desde el propio Servicio 
Médico del Departamento y será Osakidetza quien dé las citas. 
 
Los resultados de las pruebas se informarán por parte del Servicio Médico del Departamento a 
cada agente. 
 
A aquellas personas que den positivo a los marcadores serológicos se les hará posteriormente 
una PCR adicional. 
 
El Departamento de Seguridad recuerda que están a disposición de los agentes los siguientes 

teléfonos para cualquier duda o información, en un horario de 8 horas a 20 horas. 

900 840 130 

Erandio. 94 607 8340            68340 Arkauti  945 773432            12432 

94 607 8343            68343   945 773351            12351 

94 607 8616            68616   945 773320            12320 

      prebentzioa@seg.euskadi.eus 
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