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INTRODUCCION

El coronavirus SARS-CoV-2 es un virus nuevo, desconocido anteriormente en la patologia
humana. El reservorio de los Coronaviridae es animal y algunos coronavirus tienen la
capacidad de trasmitirse a las personas (basado en el Protocolo de Vigilancia
Epidemioldgica del Departamento de Salud del Gobierno Vasco CORONAVIRUS SARS-
CoV-2, de 26 de febrero de 2020)

Se piensa que los primeros casos humanos se debieron al contacto con un animal
enfermo.

De persona a persona se transmite a través de las gotas respiratorias de mas de 5 micras,
cuando el enfermo presenta sintomatologia respiratoria (tos y estornudos). Estas gotas
respiratorias no llegan mas alld de 2 metros.

No hay evidencia de una trasmision aérea, por nucleo de gotitas o aerosoles (capaz de
transmitirse a una distancia de mas de 2 metros). Tampoco hay evidencias de que se
pueda transmitir desde personas infectadas asintomaticas

La enfermedad que produce se denomina COVID-19. Los sintomas iniciales mas
frecuentes son la fiebre, la fatiga y la tos seca, y en algunos casos presentan sintomas
digestivos (diarrea y nauseas) los dias previos a presentar fiebre y fatiga.

La mayoria de las personas infectadas por el coronavirus SARS-CoV-2 experimenta
sintomas leves y se recuperan.

El periodo de incubacidn puede variar entre 2 y 14 dias.



MEDIDAS DE PROTECCION INDIVIDUAL

En este momento las autoridades sanitarias no hacen recomendacion alguna para la
utilizacidon de mascarillas ni otros elementos de proteccién de manera general, salvo las
recomendaciones de higiene personal:

NORMAS DE HIGIENE PERSONAL

1. Cubrir heridas y lesiones de las manos con apédsito impermeable.

2. Lavado de manos al comenzar y finalizar la jornada laboral y después de
cualquier actuacion.

a. La higiene de manos es la medida principal de prevencion y control de la
infeccion frente al coronavirus. Por lo tanto, lavese las manos
frecuentemente.

b. Para facilitar la higiene de las manos evite el uso de anillos, pulseras u
otros adornos. Si utiliza reloj de pulsera quiteselo en el momento de la
higiene de las manos para poder lavarse adecuadamente.

c. Lavase al menos durante 20 segundos y especialmente antes de comery
cuando accidentalmente se ponga la mano al toser o estornudar.

d. No toque el grifo para cerrarlo después de haberse lavado las manos,
ciérrelo con el papel que ha usado para secarse, ademas procure limpiar
con ese mismo papel las salpicaduras de agua y/o jabén que pudiera
haber dejado en las encimeras de los lavabos.

e. La manera mas eficaz de lavado de manos es con agua y jabon.

f. Ademas, se dispone de dosificadores de gel hidroalcoholico en los locales
de custodia de la zona de detenidos de las comisarias. También existen
dosificadores en las zonas de atencién al ciudadano en Comisarias,
Unidades de Trafico, OACs y CGTE de Txurdinaga. Se suministran botes a
disposicion de los vehiculos con distintivo policial, en Comisarias,

Unidades de Trafico y Mifiones.



3. No salude dando la mano o dos besos, con palabras de saludo u otros gestos es
suficiente.

4. Sitose o estornuda
a. Cubrase la boca y la nariz con un pafuelo de papel y luego tirelo a la

basura.

b. Si no dispone de pafuelo de papel, tosa o estornude sobre su brazo, en
el angulo interno del codo, con el propdsito de no contaminarse las
manos.

c. Sitose o estornuda vy utiliza las manos para taparse, no se toque la cara,

la nariz o los ojos y lavese las manos inmediatamente.

5. No comer, beber, ni fumar sin haber realizado un correcto lavado de manos.

6. Colabore en la limpieza de su centro de trabajo, hay que dejar libres las
superficies de las mesas de trabajo y otras superficies comunes que pudiera
haber en la zona de trabajo para facilitar la limpieza por parte del personal de

limpieza.

En todo caso, el Departamento de Seguridad ha previsto se dispongan de elementos de
barrera para ser utilizados si se precisasen.

La utilizacion de estos elementos de proteccion individual debe ser adecuada vy
proporcional al riesgo frente al que debe ofrecer proteccion y acorde con la actividad
laboral o profesional.

Se disponen de:
MASCARILLAS.

Las mascarillas tienen como finalidad proteger a las personas usuarias frente a la
inhalacién de agentes patégenos como seria el caso del coronavirus.



Se tiene a disposicion de los agentes mascarillas de tipo FFP3 (el Departamento de
Salud indica que las FFP2 serian suficientes, y por razones de disponibilidad se
podrian también distribuir en algin momento).

Estas mascarillas estan a disposicidon en los centros. Se recomienda que los y las
ertzainas que realicen tareas de seguridad ciudadana, patrulla, controles...en el
exterior de la comisaria al iniciar el turno de trabajo disponga de una mascarillay la
lleven consigo. Esta mascarilla si no es utilizada la conservara el agente para
jornadas sucesivas.

Las mascarillas son de un solo uso y al finalizar este se recogeran (junto con los
guantes si también se han usado) en una bolsa de plastico que también esta a
disposicidon y se depositara esta bolsa en los contenedores para este tipo de
residuos que estan a disposicion en los centros

(Se adjunta ficha informativa de cémo poner y retirar la mascarilla)

¢Cuando se recomienda el ponerse una mascarilla?

En este momento NO hay una recomendacion de uso de mascarillas de manera general
y su distribucién solo se debe a la previsién de una necesidad puntual.

Asi, no hay una recomendacidon de usarla en la interactuacién con la ciudadania en

tareas de seguridad ciudadana, patrulla, controles, toma de datos o recogida de
documentacién, recogida de denuncias, traslado de personas detenidas, tareas de
seguridad en centros hospitalarios o acompafiamiento a ambulancias en otro vehiculo
incluso con personas enfermas.

GUANTES
El uso de guantes no sustituye a la higiene de manos.

Utilizar guantes de nitrilo o latex cuando exista riesgo de contacto con sangre,
fluidos corporales, secreciones, excreciones, membranas mucosas y piel no intacta

Se retiraran inmediatamente tras su uso, se desechardn sin tocar ningln objeto o
superficie y seguidamente realizard la higiene de manos.

Los guantes, como las mascarillas, al finalizar su uso se recogeran en una bolsa de
plastico que también estd a disposicion y se depositard esta bolsa en los
contenedores para este tipo de residuos que estan a ubicados en los centros



Los guantes estan a disposicion de todo el personal en el centro. Se recomienda que
al iniciar el turno de trabajo cada ertzaina disponga de guantes y los lleve consigo.

(Se adjunta ficha informativa de como ponerse y retirar guantes)
¢Cuando se recomienda la utilizacion de guantes?

Se mantienen las recomendaciones actuales, como puede ser en un cacheo, controles
de alcoholemia..., pero no hay una recomendacion de usarla en la interactuacién con la

ciudadania por causa de la situacion actual por el SARS-CoV-2

BUZOS DE PROTECCION

Se dispone también de Buzos desechables de proteccidon quimica y bioldgica tipo 5,
destinados a la proteccion frente a polvo y particulas, y elementos bioldgicos.

Son Utiles para tareas donde haya contaminantes biolégicos.

Son de un solo uso y se deben desechar tras él y se recogeran y depositaran en el
contenedor instalado al efecto en el centro.

¢Cuando se recomienda la utilizacion de buzos de proteccion?

No hay una recomendacidn de usarlo en la interactuacidn con la ciudadania por causa

de la situacion actual por el SARS-CoV-2. Solo se distribuyen a modo preventivo y su
utilizacion seria por indicacién de alguna persona responsable policial o de salud en
casos concretos.

¢Y CUANDO UTILIZAR ESTOS MEDIOS BARRERA?

En la situacion actual se precisarian medidas barreras (mascarillas y guantes) cuando se
participe y/o colabore el ertzaina con los servicios sanitarios, como puede ante la falta
de colaboracion de un ciudadano en un caso de investigacion de un caso sintomatico.

En ciertas situaciones como la falta de
cooperacion de un caso en investigacion o
confirmado sintomatico:

— proteccidn respiratoria,
— guantes de proteccion.



¢Y SI PRESENTO SINTOMAS DE TOS, FIEBRE O FATIGA?

Si presenta sintomas respiratorios como falta de aire, tos, dolor de garganta y fiebre,
absténgase de acudir a su centro de trabajo.

Si ha viajado a una zona de riesgo la recomendacion en un caso asi seria llamar
directamente al teléfono que el Departamento de Salud ha puesto a disposicién para
estos casos.

900 20 30 50

Si no ha viajado a las zonas de riesgo la recomendacién es que contacte con el teléfono de su
Centro de Salud:

https://www.osakidetza.euskadi.eus/informacion/puntos-de-atencion-continuada-pac/ab84-

oskcon/es/

Serd el Servicio Vasco de Salud quien marque las pautas de actuacidn en su caso.

Si los sintomas comienzan a experimentarse en el centro de trabajo, la recomendacidn es que
acuda a su domicilio y se ponga en contacto con OSAKIDETZA.

En cualquier caso el Servicio de Prevencidn pone a su disposicion los siguientes teléfonos para
cualquier duda o informacién:

900 840 130

Erandio.

94 607 8343 68343
94 607 8616 68616
94 607 8340 68340



Arkauti

945 773432 12432
945 773351 12351
945 773320 12320

Se pone también a disposicion de nuestro colectivo una direccidén de correo electronico:

prebentzioa@seg.euskadi.eus

¢Y SISE HAESTADO EN UNA ACTUACION CON UNA PERSONA
SOSPECHOSA O AFECTADA POR EL SARS-CoV-2?

El haber tenido un contacto con una persona coronavirus SARS-CoV-2 positivo no
implica el haber sido contagiado.

Usted se deberda poner en contacto con el teléfono 900 20 30 50 para realizar su
seguimiento.

Si este contacto ha sido participando en una actuacién policial con una persona
sospechosa o afectada por el coronavirus SARS-Co-2, las recomendaciones inmediatas
son las de una higiene cuidadosa de manos tras la actuacion, y en relacién al uniforme
un lavado normal.

Posteriormente ante cualquier duda se pueden poner en contacto con el Servicio de
Prevencion en los teléfonos arriba indicados donde podra recabar informacion sobre el
riesgo a que haya podido estar expuesto.



MEDIDAS ORGANIZATIVAS PARA EVITAR EL CONTAGIO DEL
CORONAVIRUS SARS Co-2

Con el fin de evitar o paliar la propagacidn del coronavirus SARS-CoV-2 entre el personal
trabajador se proponen las siguientes medidas organizativas:

® Las reuniones se mantendran preferentemente por videoconferencia o Skype
profesional salvo que su naturaleza exija necesariamente utilizar las
instalaciones del edificio.

e Enlasreuniones presenciales, y briefings, se limitara su duracién y el nUmero de
asistentes, al maximo posible. Estas reuniones se realizaran en locales amplios,

y manteniendo la mayor distancia posible entre los asistentes.

e Se aplazaran todas las actividades grupales, siempre que no sean
imprescindibles, y se promovera la imparticién on-line de los cursos formativos.

e Se suspenderdn visitas, eventos de caracter social, en los recintos de trabajo.

* Movilidad dentro de las dependencias:

Se evitara circular por edificios/plantas/dependencias diferentes a donde
esté ubicado el puesto de trabajo, salvo que sea imprescindible.

Se limitard el tiempo de estancia en comedores y zonas de estar,
manteniendo la mayor distancia posible entre el personal.
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